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UCHWALA NR RGK.0007.152.2023
RADY GMINY BIALE BLOTA

z dnia 28 listopada 2023 r.

w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w na terenie Gminy Biale
Blota".

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U.
z2023 1. poz.40zp6ézn. zm.) wzw. zart. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym
zaopatrzeniu w wod¢ 1izbiorowym odprowadzaniu S$ciekow (tj. Dz. U. z2023r. poz.537 ze zm.), po
pozytywnym zaopiniowaniu projektu Regulaminu przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
Panstwowego Gospodarstwva Wodnego Wody Polskie z siedziba w Bydgoszczy, uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Biale Btota,
w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty, traci moc uchwata nr RGK.0007.43.2019 Rady Gminy
Biate Blota z dnia 26 marca 2019 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow na terenie Gminy Biate Blota.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Biate Blota.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy Biate Blota
Jacek Grzywacz
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Zatacznik do uchwaty Nr RGK.0007.152.2023
Rady Gminy Biate Blota
z dnia 28 listopada 2023 r.

Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w na terenie Gminy Biale Blota

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Regulamin okresla prawa 1iobowigzki przedsi¢biorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcy ustug na terenie Gminy Biate Btlota.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wykonuje swoja dziatalno§¢ w oparciu o obowigzujace
zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

3. llekro¢ w Regulaminie mowa o Ustawie, rozumie si¢ przez to ustawg¢ z dnia 7 czerwca 2001 roku
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 537 ze zm.).
Pozostate pojecia uzyte w Regulaminie majg znaczenie wskazane w ustawie.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 2. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody ma obowiazek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych oraz posiadanych przylaczy, do realizacji
dostaw wody w wymaganej umowg ilo$ci, nie mniejszej niz 0,1lm? na osobe w ciggu doby i ci$nieniu,
nie mniejszym niz 0,1 MPa na pierwszym zaworze za wodomierzem glownym zainstalowanym na
przytaczu, z zastrzezeniem pozostatych postanowien Regulaminu;

2) dostarcza¢ odbiorcom ustug wode o parametrach jakosciowych, wymaganych dla wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi, nie gorszych niz warunki, okreslone w przepisach wykonawczych, wydanych na
podstawie art. 13 Ustawy, tj. w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 roku w sprawie
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. 2017 poz. 2294), spelniajaca wymagania
mikrobiologiczne, fizykochemiczne i organoleptyczne oraz dotyczace substancji promieniotworczych,
wolng od mikroorganizméw 1 substancji wiloSci 1 stezeniu, stanowigcym potencjalne zagrozenia dla
zdrowia ludzkiego, a mianowicie o warto$ciach nieprzekraczajacych:

a) liczby Escherichii coli 0 jtk/100 ml,

b) liczby  Enterokokow 0 jtk/100 ml,

c) liczby bakterii grupy coli 0 jtk/100 ml,

d) ogoblnej liczby mikroorganizmow w 22°C bez nieprawidtowych zmian,
e) liczby Clostridium perfringens (tacznie ze sporami) 0 jtk/100 ml,

f) barwie  akceptowalnej i bez nieprawidlowych zmian,

g) metnosci akceptowalnej 1 bez nieprawidtowych zmian do 1,0 NTU,

h) smaku akceptowalnym i bez nieprawidtowych zmian,

i) zapachu akceptowalnym i bez nieprawidtowych zmian,

j) stezenia joné6w wodoru (pH) w granicach 6,5-9,5,

k) przewodnosci elektrycznej w temperaturze 25°C w liczbie 2.500 puS/cm.
2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie odprowadzania $ciekow ma obowigzek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania Sciekow
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w sposob ciagly i niezawodny, w ilo$ci nie mniejszej niz 0,1m? na osobg w ciggu doby,
z zastrzezeniem pozostalych postanowien Regulaminu;

2) przyja¢ do sieci kanalizacyjnej $cieki o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi w tym
zakresie przepisami prawa i warunkami przylaczenia nieruchomosci.

Rozdzial 3.
WarunkKi i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 3. Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy
o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow, zawartej pomigdzy przedsiebiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym a odbiorcg ushug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

§ 4. 1. Umowa o zaopatrzenie w wode¢ i/lub odprowadzanie $cieckow moze zostaé zawarta w lokalu
przedsicbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub poza nim zosoba, ktorej nieruchomos$¢ zostala
przytaczona do sieci i ktora wystapita z pisemnym wnioskiem o zawarcie takiej umowy.

2. W terminie 14 dni od dnia zlozenia przez przysztego odbiorce ushug pisemnego wniosku o zawarcie
umowy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza iprzedktada przysztemu odbiorcy ustug
projekt umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekow.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5. 1. Rozliczenie ustug zaopatrzenia w wode i/lub odprowadzania §$ciekow nastepuje na podstawie
okreslonych w taryfach, zatwierdzonych przez organ regulacyjny badz wprowadzonych zgodnie z art. 24f
Ustawy, cenach i stawkach oraz ilo$ci dostarczanej wody i/lub odprowadzanych Sciekdw.

2. Taryfy oglaszane sg zgodnie z art. 24e i art. 24f Ustawy.

§ 6. [los¢ bezpowrotnie zuzytej wody wyliczana jest na podstawie wskazan dodatkowych wodomierzy,
zamontowanych na wtasny koszt przez odbiorce ushug i podlega rozliczaniu przez caly rok o ile zamontowane,
dodatkowe wodomierze beda speilnialy warunki, okreSlone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne, a mianowicie bgda to wodomierze co najmniej klasy B, beda posiadaly wazng cecheg
legalizacyjng oraz zostana odebrane izaplombowane przez upowaznionego pracownika przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.

§ 7. 1. Odbiorca ustlug dokonuje zaptaty za dostarczong wode¢ i/lub odprowadzone s$cieki w terminie
okreslonym w umowie.

2. Okres rozliczeniowy obowiazujacy odbiorcow ustug okre$lony jest w umowie, natomiast dokument
rozliczeniowy stanowi faktura, wystawiana przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, wskazujaca
wysoko$¢ naleznosci z tytulu optat dostarczong wode¢ i/ lub odprowadzone $cieki oraz sposdb uiszczania
zaptaty przez odbiorce¢ ustug.

3. Zgloszenie przez odbiorce uslug zastrzezen co do wysokosci kwoty, wskazanej na fakturze VAT
nie wstrzymuje obowiazku dokonania zaptaty. Do czasu rozstrzygniecia reklamacji odbiorca ustug dokonuje
optat zgodnie z otrzymang fakturg. W przypadku uznania reklamacji sporzadzona zostanie faktura korygujaca.
Jezeli z wyliczonej korekty wyniknie nadptata zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na zadanie
odbiorcy ustug, zwraca w terminie 14 dni od dnia ztozenia pisemnego wniosku w tej sprawie.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 8. 1. Wydanie warunkéw przyltaczenia do sieci nastepuje na podstawie pisemnego wniosku, sktadanego
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia wszystkim zainteresowanym w swojej
siedzibie oraz na stronie internetowej wzor wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci.
Przedsiebiorstwo wodociggowo kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ wniosek podmiotu ubiegajacego si¢
o przylaczenie do sieci takze, wowczas kiedy jest to wniosek nieoparty na wzorze, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim.

3. Podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci ma obowigzek:
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1) ztozy¢ kompletny i osobiscie podpisany wniosek o wydanie/ zmiang¢/ aktualizacjgwarunkow
przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacji sanitarne;,

2) we wniosku odbiorca ustug poza informacjami, o ktérych mowa w art. 19a ust. 4 ustawy, moze podac:
a) numer telefonu,
b) adres poczty elektroniczne;j,
¢) rodzaj przylacza (przytacze wodociggowe i/lub kanalizacji sanitarnej),

d) w przypadku dostawcoéw Sciekéw przemystowych odbiorca uslug moze poda¢ rodzaj ustugi Iub
produkcji,

e) rodzaj i ilos¢ instalacji odbiorczych oraz obliczeniowy przeptyw wody dla armatury wg PN-92/B-01706,
f) ilos¢, przeznaczenie wody i charakterystyke jej zuzycia,
g) planowany termin rozpoczecia poboru wody lub odprowadzania $ciekow.

4. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci ma
obowigzek zalaczy¢:

1) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przytacza w stosunku
do istniejacej sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia terenu,
2) oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Klauzulg Informacyjng dotyczaca przetwarzania danych osobowych;

3) zgode na przetwarzanie danych osobowych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w celu
rozpatrzenia wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci i udzielenia odpowiedzi na ten wniosek.

§ 9. 1. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, ze ztozony przez
podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci wniosek nie zawiera informacji lub elementow, okreslonych
w art. 19a ust. 4 Ustawy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wzywa wnioskodawce do uzupetnienia
brakow, zawartych we wniosku

w terminie 7 dni od daty otrzymania pisma informujacego o potrzebie uzupetienia wniosku.

2. Po bezskutecznym uptywie terminu na uzupehienie brakow, o ktérym mowa w ust. 1, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne pozostawia bez rozpoznania wniosek o wydanie warunkow przylaczenia
nieruchomosci do sieci wodociaggowe;j i/lub kanalizacyjne;.

3. Po otrzymaniu kompletnego wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek wyda¢ warunki lub uzasadni¢ odmowe ich wydania w terminach,
okreslonych w art. 19a ust. 1 1 2 Ustawy.

§ 10. W przypadku wniosku o odprowadzanie $ciekéw przemystowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne wraz z warunkami przylaczenia nieruchomosci do sieci okresli dopuszczalne wartoSci
wskaznikow zanieczyszczen dla tych $ciekow poprzez podanie warunkéw wprowadzania Sciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych oraz zasady obliczenia optat za przekroczenie dopuszczalnych
warto$ci wskaznikow zanieczyszczen.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 11. 1. Dostepnos¢ do ustlug wodociagowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:
1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych,

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajacych
z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przez co nalezy rozumie¢ faktyczng mozliwosé
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi
lub jej dostawy (zdolnos$¢ dostawcza) oraz odbioru i oczyszczania $ciekow (zdolno$¢ przepustowa),

3) mozliwo$ci zachowania minimalnego poziomu $wiadczonych ustug.
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2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki przylaczenia nieruchomos$ci do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie do sieci, o ile zostaly spelnione
warunki, okre$lone w ust. 1.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 12. 1. Podstawa dokonania odbioru wykonanego przylacza jest pisemne zgloszenie dostarczone do
przedsigbiorstva wodociggowo-kanalizacyjnemu przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci
wodociggowej i/lub kanalizacyjne;j.

2. Po pisemnym zgloszeniu gotowosci do odbioru przylacza przez podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie do
sieci wodociggowe;j i/lub kanalizacyjnej, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia z podmiotem
przytaczanym termin odbioru przytacza, nie dtuzszy niz 21 dni od dnia pisemnego zgloszenia.

§ 13. 1. Odbiér wykonanych przylaczy dokonywany jest po spelnieniu wymogdéw, okreslonych
w warunkach przylaczenia nieruchomosci do sieci.

2. Odbior wykonanych przylaczy, a takze ewentualne proby i odbiory czgsciowe sg przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

§14.1. W toku czynnosci odbioru przylacza, przedstawiciel przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego, przy udziale podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci lub jego przedstawiciela
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami przytaczenia.

2. Prace ulegajace zakryciu lub zasypaniu, wtym czeSciowemu zakryciu lub zasypaniu, podmiot
przytaczany jest zobowiagzany zgtasza¢ do odbioru przed zakryciem lub zasypaniem.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 15. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowiazek zawiadomi¢ odbiorce ustug o zamiarze
odciecia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego oraz o miejscach i sposobie udostepniania
zastepczych punktéw poboru wody co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odci¢cia dostaw wody
lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego.

§ 16. W razie wstrzymania lub ograniczenia dostawy wody, w przypadku:
1) braku wody na ujeciu;
2) zanieczyszczenia wody na ujeciu w sposob niebezpieczny dla zdrowia;
3) potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantow przeciwpozarowych;
4) konieczno$ci przeprowadzenia niezbednych napraw, prac modernizacyjnych
i planowanych remontow urzadzen i przylaczy wodociagowych lub urzadzen
1 przyltaczy kanalizacyjnych;
5) przerw w zasilaniu energetycznym urzadzen wodociggowych;

przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne powiadomi odbiorce o zaistnialej sytuacji w sposob
zwyczajowo przyjety, odpowiedni do rozmiaréw ograniczenia lub przerwy w dostawie wody i/lub
odbiorze $ciekow, w tym w szczegdlnosci w drodze obwieszczen i informacji, umieszczonych na stronie
internetowej przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz w drodze powiadomien sms, o ile
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dysponuje numerem telefonu odbiorcy ustug.

§ 17. W przypadku ograniczen iprzerw w dostarczaniu wody i/lub odbiorze $ciekow, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zastosuje wszelkie mozliwe rozwigzania organizacyjne i techniczne dla skrdcenia
czasu ich trwania.



Dziennik Urzgdowy Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego -6 Poz. 7620

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéow

§ 18. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje takie jak:

1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktu z odbiorcami ustug oraz podmiotami
ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji,

2) dane umozliwiajace kontakt oraz godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji,
byty udostepnione w jego siedzibie oraz na jego stronie internetowe;.

§ 19. W przypadku planowanych przerw wskazanych w§ 16 pkt. 4 niniejszego Regulaminu,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne powiadamia odbiorce ushug o tym fakcie poprzez zamieszczenie
tej informacji na stronie internetowej oraz w postaci ogtoszen rozwieszonych na terenie, na ktérym ma nastapic¢
przerwa w dostarczaniu wody i/lub w odbiorze §ciekow:

1) gdy planowana przerwa w dostarczaniu wody i/lub w odbiorze Sciekow nie bedzie przekraczata 12 godzin -
co najmniej na 2 dni przed planowang przerwa;

2) gdy planowana przerwa w dostarczaniu wody i/lub odbiorze sciekéw bedzie trwata dluzej niz 12 godzin —
co najmniej na 5 dni przed planowang przerwa.

§ 20. Odbiorcy ustlug oraz podmioty ubiegajgce si¢ o przylaczenie do sieci majg prawo wnoszenia do
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji, dotyczacych §wiadczonych przez niego ustug.

§ 21. 1. Reklamacje kieruje si¢ do wskazanej przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne komorki
organizacyjnej upowaznionej do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji.

2. Zglaszajacy reklamacje¢ podaje imi¢, nazwisko (nazwg) oraz adres (siedzibg) wnoszacego reklamacje,
przedstawia okoliczno$ci uzasadniajace reklamacje, wskazuje roszczenie oraz numer i datg zawarcia umowy
z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym.

§ 22. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrze¢ zgloszong reklamacje
bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia jej wniesienia.

2.0 zalatwieniu reklamacji przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zawiadamia zglaszajacego
reklamacje w formie pisemnej, uzasadniajac sposob jej rozpatrzenia.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 23. 1. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe zsieci przedsi¢gbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego posiadaja wylacznie jednostki strazy pozarnej.

2. Ilo$¢ wody, pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okreSleniem miejsca idaty poboru okresla
pisemna informacja, skladana przez komendanta strazy pozarnej Gminie Biate Blota (lub osobie
upowaznionej), ktora stanowi podstawg do rozliczen za pobrang wode pomigdzy przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym a Gming Biate Blota.

Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe

§ 24. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepni w swojej siedzibie izamieSci na stronie
internetowej niniejszy Regulamin.
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